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Résumé / Avertissement

Ce document présente la liste des lignes « Affaires Urgentes ». Ces lignes téléphoniques sont

réservées exclusivement aux fournisseurs d‘électricité titulaires d’un contrat GRD-F.
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LIGNES « AFFAIRES URGENTES »

SIEGE SOCIAL
Nom et adresse de I'entité Relations avec les fournisseurs d’électricité
ERDF Assistance informatique SGE : 0 820 20 47 33
Tour WINTERTHUR du lundi au vendredi (hors jours fériés) de 8h a 19h
102 Terrasse Boieldieu
92085 Paris La Défense Suivi du contrat GRD-F :
erdf-contrat-fournisseur-elec@erdfdistribution.fr
Site Internet : www.erdfdistribution.fr

LIGNE AFFAIRES URGENTES C5: 0 810 202 202

LIGNES REGIONALES AFFAIRES URGENTES C2-C4

Région desservie Téléphone

Auvergne Centre Limousin 0 820 202 139

Est 0 825 828 927

lle de France 0 825 095 210

Manche-Mer du Nord 0 825 826 528

Méditerranée 0 825 310 813

Ouest
0 825 003 790

Rhéne-Alpes Bourgogne 0 825 825 470

Sud Ouest 0820 200 142
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