Analyste fonctionnel (H/F),
concepteur de solutions metier
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Vous définissez les solutions informatiques permettant d’optimiser les
processus d’évolution des différents métiers d’ERDF. Vous étes
I'intermédiaire entre les spécialistes de nos divers domaines et les équipes de
notre Systéme d’Information (Sl) dont de nombreuses applications concernent
les compétences du réseau électrique, les relations avec les clients ou les
fournisseurs et la maitrise des flux d’énergie. Ce faisant, vous assurez un poste
déterminant dans la transformation de nos métiers.

Votre métier au quotidien Vos qualités

Concrétement, votre travail d’analyse
suit un certain nombre d’étapes clés: la
formalisation des besoins de votre client,
la requéte auprés des compétences
internes de la Direction Systeme
d’Information  (urbanistes, architectes,
experts, exploitants...), la formalisation
des solutions techniques attendues. Vous
avez également comme mission, en tant
que pilote d’études ponctuelles,
d’accompagner les chefs de projet lors de
la phase d’émergence du projet. Enfin,
vous assurez la construction des
outils adaptés aux problématiques qui
vous ont été soumises : cahier des
charges fonctionnel, étude d’opportunité,
plan de formation, de communication, etc.
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« Vous appréciez le role d’interface entre
des interlocuteurs aux intéréts parfois
divergents ;

« Vous avez un solide sens relationnel ;

« Vous avez également une bonne
capacité d’adaptation et vous étes a
I'aise au sein de différentes cultures
métier ou de différentes
organisations ;

« Votre qualité d’écoute, de persuasion
et votre sens de la pédagogie vous
permettent facilement de susciter le
compromis ;

+ Vous avez un intérét particulier
pour nos métiers et pour I'accompa-
gnement de leurs évolutions grace
au Systeme d’Information.

Votre diplome

Ingénieur généraliste, de préférence
option informatique ou génie logiciel

Quelles évolutions de carriere ?

Chef de projet
maitrise

Analyste d’ouvrage (H/F)

fonctionnel

(HIF) Urbaniste Sl
(H/F)

ELECTRICITE RESEAU DISTRIBUTION FRANCE



Un travail de réflexion... et d’interface...
entre les métiers et les Sl
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ALBAN [Marseille (13)]

"L'intérét de ce poste repose sur sa position charniére entre les métiers et les Systémes
d’Information et sur la relation privilégiée que je peux avoir avec les gens qui permettent tout simplement a
mon analyse d’aboutir. Au-dela de l'intérét intellectuel d’appréhender des métiers, des organisations et des
cultures diverses, je suis ainsi amené a rencontrer de multiples acteurs : opérationnels, managers, experts
métiers, experts Sl d'horizons divers. A partir de ces rencontres, c’est toujours un réseau relationnel riche et
varié qui se développe.

Ce que japprécie aussi particulierement, c’est le fait de percevoir concrétement ma contribution aux
évolutions de I'entreprise et de ses divers métiers."
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Retrouvez-nous
sur www.erdfdistribution.fr
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